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1. Administrator danych i kontakt

Administratorem danych osobowych jest Izabela Jakubek, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza pod
firmg Izabela Jakubek Kreowanie Wizerunku, ul. Dtuga 60/5, 41-506 Chorzéw, NIP 6292283142,
REGON 388950206 (dalej: ,Administrator”).

W sprawach ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie pod adresem
kontakt.izabelajakubek@gmail.com lub telefonicznie: +48 505 782 683.

2. Jakie dane przetwarzamy, w jakich celach i na jakiej podstawie

a) Zamoéwienia CODZIENNOPISU: imie i nazwisko, dane kontaktowe, adres rozliczeniowy i dostawy,
wybrany punkt odbioru, informacje o zamowieniu, statusie i rozliczeniu ptatnosci. Cel: zawarcie i
wykonanie umowy sprzedazy, realizacja dostawy i kontakt z kupujgcym. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO.

b) Dokumenty sprzedazy, ewidencje podatkowe i ksiegowe: dane wymagane przepisami, w
szczegolnosci identyfikacyjne, transakcyjne i rozliczeniowe. Cel: wypetnienie obowigzkow prawnych.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z wtasciwymi przepisami podatkowymi i rachunkowymi.

c) Reklamacje, odstgpienia od umowy i zwroty: dane identyfikacyjne, kontaktowe, informacje o zakupie,
zgtoszeniu i sposobie rozstrzygniecia. Cel: wykonanie obowigzkoéw prawnych sprzedawcy (art. 6 ust. 1
lit. c RODO); w razie sporu - ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

d) Formularz kontaktowy, wiadomosci e-mail i kontakt telefoniczny: dane podane w wiadomosci oraz
dane niezbedne do odpowiedzi. Cel: prowadzenie korespondencji i obstuga zapytan; prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Jezeli kontakt dotyczy dziatan
podejmowanych na zgdanie osoby przed zawarciem umowy, podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

e) Bezpieczenstwo i prawidtowe dziatanie strony: adres IP, dane techniczne przegladarki, daty zdarzen i
logi serwera, w zakresie faktycznie rejestrowanym. Cel: zapewnienie bezpieczehstwa, wykrywanie
naduzy¢ i rozwigzywanie probleméw technicznych. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
interes Administratora).

f) Zapamietywanie preferencji dotyczgcych cookies i ewentualne korzystanie z niekoniecznych
technologii: dane zwigzane z wyborem zgody oraz identyfikatory techniczne. W zakresie przetwarzania
danych osobowych na podstawie zgody - art. 6 ust. 1 lit. a RODO; przechowywanie informacji w
urzadzeniu uzytkownika podlega rowniez art. 399 Prawa komunikacji elektronicznej. Nie oznacza to, ze
na stronie dziata reklama behawioralna lub analityka marketingowa.

3. Odbiorcy danych i dostawcy ustug

W zakresie koniecznym do realizacji wskazanych celéw dane mogg by¢ udostepniane: dostawcy
hostingu LH.pl; osobom i podmiotom swiadczgcym obstuge techniczng strony; dostawcy poczty
elektronicznej Google; InPost w zwigzku z dostawg; podmiotom prowadzgcym obstuge ksiegowa, jesli
korzystamy z ich ustug; dostawcy obstugi ptatnosci - po aktywowaniu danej metody w sklepie; organom
uprawnionym na podstawie prawa.

Sklep dziata w oparciu o WordPress i WooCommerce, a strona wykorzystuje Elementor oraz
Complianz. Sam fakt korzystania z tych programéw nie oznacza przekazywania wszystkich danych ich
producentom; zakres ewentualnej transmisji zalezy od aktywnych integracji i konfiguraciji.

Odbiorcy danych, zaleznie od charakteru swiadczonej ustugi, dziatajg jako podmioty przetwarzajgce na
Zlecenie Administratora albo jako odrebni administratorzy. Jezeli w sklepie zostang uruchomione
ptatnosci internetowe, operator wybranej metody ptatnosci bedzie wskazany klientowi podczas
sktadania zamowienia.

4. Okresy przechowywania danych

a) Dane dotyczace realizacji zamowienia - przez czas wykonania umowy, a nastepnie wytgcznie w
zakresie potrzebnym do obstugi roszczen i obowigzkoéw prawnych. Co do zasady ogolny termin
przedawnienia roszczen cywilnych wynosi 6 lat, a roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci



gospodarczej - 3 lata; wkasciwy termin zalezy jednak od rodzaju roszczenia i wyjgtkow ustawowych (art.
118 Kodeksu cywilnego).

b) Dane zawarte w dokumentacji podatkowej - co do zasady do uptywu terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego, wynoszacego 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku (art. 70 § 1 Ordynacji podatkowej). Bieg terminu moze zosta¢ zawieszony lub
przerwany; inne obowigzki dokumentacyjne mogg wymagac¢ odmiennego okresu.

c) Dane zwigzane z reklamacjami, odstgpieniami i zwrotami - przez czas rozpatrzenia sprawy i
wykonania obowigzkow, a nastepnie przez wiasciwy okres przedawnienia roszczeh; dane ujete w
dokumentacji podatkowej przechowuje sie wedtug zasad z lit. b.

d) Zwykia korespondencja niezwigzana z zakupem - przez czas prowadzenia sprawy, a nastepnie do 12
miesiecy od jej zakonczenia, chyba ze wiadomosci sg potrzebne do wykazania ustalen, zawarcia
umowy lub dochodzenia bgdz obrony konkretnego roszczenia; wtedy stosuje sie okres wtasciwy dla tej
sprawy.

e) Logi techniczne i dane bezpieczenstwa - przez okres niezbedny do utrzymania bezpieczenstwa
serwisu, wykrywania nieprawidtowosci i obstugi incydentéw, zgodnie z cyklem przechowywania i
usuwania logéw stosowanym przez dostawce hostingu. Dane dotyczace konkretnego incydentu moga
by¢ przechowywane dtuzej, jezeli jest to potrzebne do wyjasnienia zdarzenia lub dochodzenia badz
obrony roszczen.

f) Dane o zgodach i cookies - zgodnie z czasem waznosci poszczegolnych plikow i ustawieniami
narzedzia zarzadzania zgodami. Szczegotowe okresy wskazuje Polityka plikéw cookies (EU). Zgoda
moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie; informacje niezbedne do wykazania jej udzielenia lub
wycofania mogg by¢ zachowane przez okres potrzebny do wykazania zgodnosci z obowigzkami
prawnymi.

Po uptywie odpowiedniego okresu dane sg usuwane lub anonimizowane, o ile nie istnieje dalsza
podstawa prawna ich przechowywania.

5. Prawa oso6b, ktérych dane dotycza

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje - na zasadach i z ograniczeniami okreslonymi w RODO prawo
dostepu do danych (art. 15), ich sprostowania (art. 16), usuniecia (art. 17), ograniczenia przetwarzania
(art. 18), przenoszenia danych (art. 20) oraz sprzeciwu wobec przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO (art. 21). Prawo do przenoszenia dotyczy wytgcznie sytuacji okreslonych w art. 20 RODO,
nie wszystkich danych.

Jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda, mozna jg w kazdej chwili wycofa¢ bez wplywu na zgodnos¢ z
prawem wczesniejszego przetwarzania. Zgdania mozna kierowa¢ na adres e-mail Administratora
wskazany w punkcie 1. Odpowiedz nastepuje co do zasady w ciggu miesigca od otrzymania zgdania, z
mozliwoscig przedtuzenia w przypadkach przewidzianych w art. 12 ust. 3 RODO.

Przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(uodo.gov.pl).

6. Czy podanie danych jest obowigzkowe

Podanie danych potrzebnych do zawarcia i wykonania umowy jest warunkiem realizacji zaméwienia;
bez nich zakup i dostawa mogg by¢ niemozliwe. Podanie danych do zwyktej korespondenciji jest
dobrowolne, lecz bez danych kontaktowych odpowiedz moze by¢ niemozliwa. Podanie danych do
niekoniecznych technologii opartych na zgodzie jest dobrowolne i nie warunkuje zakupu.

7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Korzystanie z ustug Google moze wigzac sie z przekazywaniem danych osobowych poza Europejski
Obszar Gospodarczy, w szczegodlnosci do Standw Zjednoczonych. Przekazywanie danych odbywa sie
na podstawie mechanizméw przewidzianych w rozdziale V RODO, odpowiednio do odbiorcy i ustugi, w
tym decyzji Komisji Europejskiej o odpowiednim stopniu ochrony (jesli obejmuje danego odbiorce) lub
standardowych klauzul umownych wraz z wymaganymi zabezpieczeniami.

Informacje o podstawach przekazywania danych, w tym o stosowanych zabezpieczeniach, mozna
uzyskag, kontaktujgc sie z Administratorem pod adresem wskazanym w punkcie 1. Jezeli przekazanie



danych opiera sie na standardowych klauzulach umownych, mozna zwréci¢ sie o informacje o ich tresci
i sposobie uzyskania kopii.

8. Cookies, zgoda i zarzadzanie preferencjami

Strona wykorzystuje cookies i podobne technologie niezbedne do dziatania witryny, obstugi koszyka
WooCommerce, bezpieczenstwa i zapamietywania wyboru dotyczgcego zgod. W przypadku innych
technologii, dla ktérych wymagana jest zgoda, zgoda powinna zosta¢ uzyskana przed ich
uruchomieniem; uzytkownik moze odméwi¢ jej udzielenia oraz pdzniej ja wycofac.

Na stronie dziata Complianz, umozliwiajgcy wybér ,Akceptuje”, ,Odmoéw” i ,Zobacz preferencje” oraz
ponowne otwarcie ustawieh za pomocg funkcji ,Zarzadzaj zgodg”. Szczegdtowe informacje o nazwach,
celach, dostawcach i okresach waznosci cookies znajdujg sie w odrebnej Polityce plikdw cookies (EU)
dostepnej na stronie.

Uzytkownik moze takze usuwac lub blokowa¢ cookies w ustawieniach przegladarki. Wytgczenie
niezbednych cookies moze zakitéci¢ dziatanie koszyka.

9. Linki do serwiséw zewnetrznych

Na stronie znajdujg sie zwykte odnosniki do Instagrama i zewnetrznego systemu rezerwacji Calendly;
moga byc¢ rowniez dostepne odnosniki do LinkedIn. Nie sg to osadzone posty ani widzety
spotecznosciowe. Po kliknieciu linku uzytkownik przechodzi do zewnetrznego serwisu, ktérego operator
samodzielnie okresla zasady przetwarzania danych.

10. Zabezpieczenia danych

Administrator stosuje srodki organizacyjne i techniczne odpowiednie do ryzyka, w tym ograniczanie
dostepu do panelu administracyjnego, aktualizacje oprogramowania i zabezpieczenia kont. Zakres
zabezpieczen jest weryfikowany wraz ze zmianami sposobu dziatania strony. Nie oznacza to gwarancji
catkowitego wyeliminowania ryzyka naruszen.

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W ramach sprzedazy CODZIENNOPISU Administrator nie podejmuje wobec klientdéw decyzji opartych
wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywotujgcych skutki prawne lub w
podobny sposoéb istotnie wptywajgcych na osoby w rozumieniu art. 22 RODO.

12. Aktualizacje polityKi

Polityka moze by¢ aktualizowana w razie zmian prawa, ustug i konfiguraciji strony. Aktualna wersja jest
publikowana w serwisie izabelajakubek.pl. Zmiana polityki nie zastepuje obowigzku poinformowania
0s6b o nowym celu przetwarzania, jezeli taki obowigzek wynika z RODO.



