REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
izabelajakubek.pl — sprzedaz produktu CODZIENNOPIS
Obowigzuje od 9 listopada 2026 r.

§ 1. Informacje o Sprzedawcy i postanowienia ogdélne

1. Regulamin okresla zasady sprzedazy CODZIENNOPISU za posrednictwem sklepu internetowego
dostepnego pod adresem https://izabelajakubek.pl, w tym sktadania zamdwien, ptatnosci, dostawy,
odstgpienia od umowy i reklamaciji.

2. Sprzedawcg jest Izabela Jakubek, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Izabela Jakubek
Kreowanie Wizerunku, adres: ul. Dtuga 60/5, 41-506 Chorzow, NIP 6292283142, REGON 388950206;
e-mail: kontakt.izabelajakubek@gmail.com.

3. Numer telefonu do kontaktu ze Sprzedawca: +48 505 782 683.

4. Klientem jest osoba sktadajgca zamowienie w Sklepie. Konsumentem jest osoba fizyczna
dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

5. Regulamin jest dostepny bezptatnie na stronie Sklepu w sposéb umozliwiajgcy jego pobranie,
zapisanie i odtworzenie. Umowy sprzedazy CODZIENNOPISU zawierane za posrednictwem Sklepu sg
zawierane w jezyku polskim.

§ 2. Przedmiot sprzedazy i ceny

1. Przedmiotem sprzedazy jest autorski produkt o nazwie ,CODZIENNOPIS Kobiety z klasg, 100 dni
spokoju, swiadomosci i kobiecej mocy” (zwany dalej: ,CODZIENNOPIS”), oferowany w dwoch
wersjach: dla oséb praworecznych oraz leworecznych.

2. CODZIENNORPIS jest gotowym produktem fizycznym, bez indywidualnej personalizacji. Jego istotne
cechy, warianty i dostepnosc¢ sg przedstawione na stronie produktu.

3. Ceny podawane sg w ztotych polskich i sg cenami naleznymi od Klienta. Sprzedawca korzysta ze
zwolnienia z podatku VAT.

4. Koszt dostawy jest naliczany odrebnie i przedstawiany przed ztozeniem zaméwienia. £gczna kwota
do zapfaty jest widoczna w podsumowaniu zamowienia.

5. W przypadku ogtoszenia obnizki ceny Sprzedawca podaje réwniez informacje o najnizszej cenie
produktu obowigzujgcej w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

§ 3. Sktadanie zaméwien i zawarcie umowy

1. Zaméwienia mozna skfada¢ za posrednictwem Sklepu przez catg dobe, bez koniecznosci
zaktadania konta.

2. Klient wybiera wersje CODZIENNOPISU i liczbe egzemplarzy, dodaje produkt do koszyka, podaje
dane niezbedne do realizacji zamdwienia, wybiera udostepniong metode dostawy i ptatnosci oraz
zapoznaje sie z Regulaminem.

3. Przed ztozeniem zamoéwienia Klient moze sprawdzi¢ i poprawi¢ wprowadzone dane. Ztozenie
zamowienia nastepuje przez uzycie przycisku jednoznacznie wskazujgcego obowigzek zaptaty, np.
~Zamowienie z obowigzkiem zaptaty”.

4. Informacje o CODZIENNOPISIE w Sklepie stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu
art. 71 Kodeksu cywilnego. Ztozenie zamowienia stanowi oferte Klienta.



5. Po otrzymaniu zamowienia Sprzedawca przesyta wiadomos¢ e-mail potwierdzajgcg jego
otrzymanie. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg doreczenia Klientowi wiadomosci e-mail
potwierdzajgcej przyjecie zamdwienia do realizacji.

6. Sprzedawca przekazuje Konsumentowi potwierdzenie zawarcia umowy na trwatym nosniku, w
szczegoblnosci pocztg elektroniczng, wraz z wymaganymi informacjami, nie pdzniej niz w chwili
dostarczenia towaru.

§ 4. Platnosci

1. Dostepne sposoby ptatnosci sg wskazywane w formularzu zamowienia przed jego ztozeniem. Klient
moze wybra¢ wytgcznie metode rzeczywiscie udostepniong w Sklepie.
2. W przypadku ptatnosci elektronicznej Klient dokonuje zaptaty zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi

podczas sktadania zamowienia. Wysytka zaméwienia nastepuje po potwierdzeniu otrzymania
ptatnosci.

3. Jezeli ptatnosc¢ nie zostanie skutecznie dokonana, Sprzedawca moze skontaktowac¢ sie z Klientem w
celu wyjasnienia sytuaciji i - po uprzednim poinformowaniu - anulowac nieoptacone zamdwienie
zgodnie z przepisami.

4. Sprzedawca nie oferuje ptatnosci za pobraniem.

8 5. Dostawa

1. Dostawa odbywa sie na terytorium Polski, za posrednictwem metod dostawy wskazanych w
formularzu zamowienia.

2. Dostawa do Paczkomatu InPost zgodnie z aktualng ofertg Sklepu. Ostateczny koszt dostawy jest
zawsze przedstawiany w koszyku przed ztozeniem zamowienia.

3. Sprzedawca nadaje optacone zamodwienie w terminie do 3 dni roboczych od potwierdzenia
ptatnosci. Dni robocze to dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

4. Termin nadania nie jest tozsamy z terminem doreczenia. Przewidywany czas dostawy zalezy od
wybranej metody i jest prezentowany Klientowi w procesie zamodwienia, jezeli jest dostepny.

5. Sprzedawca odpowiada za dostarczenie towaru na zasadach okreslonych przepisami prawa. W
razie probleméw z realizacjg zamowienia niezwtocznie informuje Klienta o dostepnych rozwigzaniach.

§ 6. Odstagpienie od umowy

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny w terminie 14
dni od dnia objecia CODZIENNOPISU w posiadanie przez siebie lub wskazang przez siebie osobe
trzecig inng niz przewoznik. Jezeli w ramach jednego zamdwienia towary sg dostarczane osobno,
termin biegnie od otrzymania ostatniego towaru.

2. Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument przekazuje Sprzedawcy jednoznaczne oswiadczenie, np. e-
mailem na adres kontakt.izabelajakubek@gmail.com lub listownie na adres wskazany w § 1. Moze
skorzysta¢ ze wzoru formularza dotgczonego do Regulaminu, ale nie ma takiego obowigzku.

3. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

4. Konsument powinien odesta¢ towar na adres Sprzedawcy wskazany w § 1 niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia poinformowania o odstgpieniu. Termin jest zachowany, jezeli towar
zostanie odestany przed jego uptywem.

5. Konsument ponosi bezposredni koszt odestania towaru.



6. Sprzedawca zwraca otrzymane ptatnosci, w tym koszt dostarczenia towaru do wysokosci
najtanszego zwyktego sposobu dostawy oferowanego w Sklepie, niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni
od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu. Jezeli Konsument wybrat drozszy sposéb dostawy,
dodatkowy koszt nie podlega zwrotowi.

7. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub
dostarczenia dowodu jego odestania, zaleznie od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

8. Zwrot ptatnosci nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze wyraznie zgodzit sie on na inny sposob niewigzacy sie z kosztami.

9. Zwracany CODZIENNOPIS powinien by¢ kompletny, czysty i nie nosi¢ $ladéw uzytkowania.
Konsument ma prawo zapoznacé sie z produktem i sprawdzi¢ jego cechy. Korzystanie z
CODZIENNOPISU wykraczajgce poza ten zakres, w szczegolnosci dokonywanie w nim zapisow,
zabrudzenie lub uszkodzenie, moze skutkowaé odpowiedzialnoscig Konsumenta za zmniejszenie
wartosci produktu na zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach.

§ 7. Reklamacje i zgodnos¢ towaru z umowa

1. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ towar zgodny z umowa. W razie niezgodnosci towaru z
umowag Konsumentowi przystugujg uprawnienia okreslone w ustawie o prawach konsumenta.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem na adres kontakt.izabelajakubek@gmail.com lub listownie na
adres Sprzedawcy podany w § 1.

3. W celu usprawnienia obstugi reklamacji warto wskaza¢ numer zamaowienia, opis problemu i zadanie.
Brak tych danych nie wytgcza ustawowych uprawnien Konsumenta.

4. W przypadku braku zgodnosci towaru z umowg Konsument moze zgdac¢ naprawy lub wymiany. W
przypadkach okreslonych ustawg moze ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od
umowy, w szczegolnosci gdy brak zgodnosci jest istotny. Zasady i przestanki realizacji tych uprawnien
wynikajg z ustawy o prawach konsumenta.

5. Sprzedawca udziela odpowiedzi na reklamacje Konsumenta w terminie 14 dni od jej otrzymania, na
papierze lub innym trwatym nosniku. Nieudzielenie odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie
reklamaciji.

6. Sprzedawca ponosi koszty naprawy lub wymiany, w tym koszty przesyiki, przewozu, robocizny i
materiatdw, na zasadach przewidzianych ustawa.

7. Sprzedawca nie udziela gwarancji na CODZIENNOPIS. Reklamacje dotyczgce niezgodnosci
produktu z umowag rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o prawach
konsumenta.

§ 8. Przedsiebiorca na prawach konsumenta

Przepisy dotyczgce odstgpienia od umowy oraz zgodnosci towaru z umowg stosuje sie rowniez, w
zakresie przewidzianym prawem, do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego.

8 9. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca wskazany w § 1.

2. Dane osobowe sg przetwarzane w szczegolnosci w celu obstugi zamowien, ptatnosci, dostaw,
reklamacji, zwrotow oraz obowigzkéw wynikajgcych z prawa.

3. Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych znajduja sie w Polityce prywatnosci dostepnej pod
adresem https://izabelajakubek.pl/polityka-prywatnosci/.



4. Podanie danych niezbednych do realizacji zamowienia jest dobrowolne, ale konieczne do jego
obstugi.
§ 10. Pozasadowe rozwigzywanie sporow

1. Konsument moze korzysta¢ z dostepnych pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen, zgodnie z zasadami wiasciwymi dla danej procedury.

2. Informacje o polubownym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich sg dostepne pod adresem
https://polubowne.uokik.gov.pl/. Konsument moze réwniez zwrdécic sie do miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentéw.

§ 11. Postanowienia konicowe

1. Do umoéw zawieranych w Sklepie stosuje sie prawo polskie, z poszanowaniem bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw ochrony konsumentéw.

2. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn prawnych, technicznych lub
organizacyjnych. Zmiany nie wplywajg na prawa Klientéw wynikajgce z uméw zawartych przed
wejsciem zmian w zycie.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg wtasciwe przepisy, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(Formularz nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy. Skorzystanie z
niego nie jest obowigzkowe.)

Adresat: Izabela Jakubek Kreowanie Wizerunku, ul. Diuga 60/5, 41-506 Chorzow
E-mail: kontakt.izabelajakubek@gmail.com

Niniejszym informuje o moim odstagpieniu od umowy sprzedazy nastepujacego towaru:
CODZIENNOPIS — WEISJA: .vvevieeiiiiiiiiiaeaiiiiieieeeessiiieeeesesnieeeeaeanns

Liczba egzemplarzy: .......cccccceevennnnee.

Numer zamowienia (jezeli jest znany): ...

Data zawarcia UMOWY: ........ccceeeeernviieeeeeninnne. Data odbioru towaru: ........ccccceevvveeeeeiinnnnenn.
Imie i NAazZWISKO KONSUMENTA .......cccuviiiiie ettt
AAreS KONSUMEBNTAL ....coiiiiiiiiiii ittt et e e e s sabe e e e e e aes
Adres e-mail (OPCJONAINIE): ......uviiiiiiiiiiiiie et aeaaeaa e e e e e
Data: oooeeeeeeeeiiieee Podpis (tylko w przypadku formularza papierowego):



